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摘要：　基于新冠疫情时代海外侨情危机事件频发，提出一种基于自动化信息要素抽取的新闻事件类型识别

方法，对后疫情时代侨情新闻事件进行智能危机类别划分．首先，利用爬虫技术获取特定时间段的相关侨情事

件新闻，进而采用信息抽取模型对语料数据进行信息要素抽取；然后，根据要素集的取值判断每条新闻的危机

事件类型；最后，对２０２０年１月－８月的侨情新闻数据进行实证研究．结果表明：该方法不但能提升侨情分析

的效率，还能进行多维度的危机状况信息可视化，有助于制定危机事件应对策略．
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２０２０年１月３０日，世界卫生组织（ＷＨＯ）宣布，将新型冠状病毒疫情列为国际关注的突发公共卫

生事件（ＰＨＥＩＣ）
［１］．２０２０年３月１１日，ＷＨＯ表示，新冠肺炎疫情的爆发已经构成一次全球性的“大流

行”．新冠病毒席卷全球，海外侨胞的生活也因此受到了极大影响．为贯彻习近平总书记关于侨务工作的
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重要论述，需要密切跟踪疫情之下海外侨情的动态，充分借助互联网开展工作，增强底线意识和风险意

识，为党和国家工作大局贡献力量［２］．涉侨突发事件一般是指在非中国境内突然发生的，会给华人华侨

造成或可能造成严重危害或损失，需要采取应急处置措施，以应对自然灾害、事故灾害、公共卫生、社会

安全、政治冲突等事件［３］，其中包括侨情危机事件．因此，基于网络媒体发布的侨情危机事件新闻来研究

海外侨情危机状况，具有重要的现实意义和理论价值．

目前，无论是社会科学领域还是工程技术领域，侨情危机事件的研究已成为一大热点．在社会科学

领域，学者们主要关注危机事件概念辨析、危机事件构成要素及分析、危机事件的影响、危机事件政府应

对策略等．如骆克任等
［３］开展的全球涉侨突发事件的危害等级研究，对涉侨突发事件类型及其信息要素

进行定义．在工程技术领域，学者们主要注重获取话题的主要内容、事件关系及变化趋势的分析．如李弼

程等［４］构建了一种网络话题智能引导的仿真推演系统，该系统能够在仿真推演的基础上实施网络舆论

引导，从而突破传统的机械性引导方式．但侨情危机事件的研究仍处于起步阶段，骆克任等
［５］对海外涉

侨突发事件的危机类别进行定义，并开展了实证研究，但其在进行新闻要素抽取、危机等级判断时未能

实现自动化和智能化，主要仍以人工分析为主，耗费人力成本较高，效率较低．此外，目前尚缺乏针对侨

情领域的智能信息处理系统，难以对侨情危机状态进行高效、智能的分析和研究．

基于此，本文采用计算机技术，对骆克任团队海外涉侨突发事件危机类别的识别过程进行复现，提

出一种基于自动化信息要素抽取的新闻事件类型识别方法，旨在对后疫情时代侨情新闻事件进行智能

图１　侨情危机事件分类研究流程

Ｆｉｇ．１　Ｃｌａｓｓｉｆｉｃａｔｉｏｎａｎｄｒｅｓｅａｒｃｈｐｒｏｃｅｓｓｏｆ

ｏｖｅｒｓｅａｓＣｈｉｎｅｓｅｃｒｉｓｉｓｅｖｅｎｔｓ

危机类别划分和事件信息数据展示．

１　研究方法

提出的一种基于自动化信息要素抽取的

新闻事件类型识别方法，该方法的研究流程，

如图１所示．该方法的核心技术包括网络爬虫

和自然语言处理技术（ＮＬＰ）．

１．１　侨情新闻数据获取

１．１．１　数据来源　中国侨网（ｈｔｔｐ：∥ｗｗｗ．ｃｈｉｎａｑｗ．ｃｏｍ／）是由华声报（电子版）社主办的面对全球华

侨华人提供综合性信息服务的专业网站，作为中国内地最大的侨务网络信息平台，推出了同心战“疫”信

息服务平台，其内容涵盖全球六大洲际的实时海外侨胞新闻．因此，选择２０２０年１月－８月的中国侨网

同心战“疫”信息服务平台的新闻事件数据作为研究对象，筛选出正文字数不少于２００字的侨情事件新

闻作为语料数据．

１．１．２　获取方式　网络爬虫是一种依据搜索规则自动解析网页并获取网络中符合检索要求的资源的

获取程序，可从海量信息中搜寻所需信息．网络爬虫兼具获取数据的精确性与高效性，弥补了传统引擎

检索的不足，被应用于自动化新闻分析与管理领域．如朱琪
［６］基于网络爬虫技术开发网络舆情分析预警

系统；刘娜［７］以主题爬虫和文本分类技术为基础，设计并实现了冬奥会新闻文本采集及分类分析系统．

中国侨网页面中的新闻内容是由ｊｓ和模板动态加载显示的，而传统爬虫技术擅长获取 ＨＴＭＬ页

面中的静态部分内容，从而无法直接对新闻正文进行爬取．因此，通过ｐｙｔｈｏｎ语言环境下的ｓｅｌｅｎｉｕｍ

库调用Ｃｈｒｏｍｅ浏览器驱动，借用Ｃｈｒｏｍｅ的自动代理框架控制浏览器的操作，从而直接在页面获取动

态加载后的新闻内容．由于爬虫获取的数据格式是纯文本，属于非结构化数据，因此，需要先将非结构化

文本按新闻标题、新闻链接、发布时间、新闻正文等进行半结构化存储，构成语料数据．

从中国侨网共获取２０２０年１月－８月的侨情新闻数据３４３２篇．为确保新闻叙述完整性，以便在后

续新闻要素抽取时获取完整信息，将获取的３４３２篇新闻的正文字数进行统计，筛选后获得３２７７篇符

合字数要求的新闻．

１．２　侨情危机事件评估指标体系设计

１．２．１　事件及其要素的相关理论　事件是指在某个特定的时间和环境下发生的、由若干角色参与、表

现出若干动作特征的一件事情．事件抽取是将文本中描述的事件识别出来并提取事件中的各个信息要

素的技术．随着人工智能技术的发展，利用计算机自动抽取文本中的事件要素信息，实现事件自动识别
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的方法，在舆情监测、文本摘要、自动问答、事理图谱自动构建等领域有着重要应用．据此形成了一系列

基于开源公共数据集的事件抽取竞赛活动，如２００５年成立的自动内容抽取（ＡＣＥ）竞赛（简称

ＡＣＥ２００５）．而在真实新闻事件中，新闻文本句式繁杂、表述多样，这为事件抽取任务带来了挑战．

根据具体的应用场景和问题焦点，事件的信息要素定义标准和要素集合将呈现不同的形式．刘宗田

等［８］将事件定义为六元组，包含动作、对象、时间、环境、断言和语言表现；而ＡＣＥ２００５将事件的信息要

素进一步定义为事件类型、事件触发词、事件论元及论元角色．本研究采用ＡＣＥ２００５中的定义标准，其

中，事件触发词指的是事件发生的核心词，通常为动词或名词，如遇害、受伤；事件论元指的是事件的参

与者，通常由人物、时间、地点、值等组成；论元角色指的是事件论元在事件中充当的角色，如人物实体可

划分为攻击者和受害者［９］．

１．２．２　指标体系的设计　《中华人民共和国突发事件应对法》第３条所述的突发事件是指突然发生的，

造成或可能造成严重社会危害，需要采取应急处置措施以应对的自然灾害、事故灾难、公共卫生事件和

社会安全事件［１０］．上述定义是按照事件发生领域进行划分的．骆克任等
［３］提出，涉侨突发事件主要是由

政治矛盾、社会犯罪、意外事故和民族排斥等引发的危机事件，其划分依据是造成危机事件的原由．而从

危机事件造成的后果来划分，将危机事件划分为生命损失事件、财产损失事件、其他事件３种危机类型．

生命损失事件主要是指侨情突发事件中涉及海外侨胞生命损失的事件，包括但不限于人员死亡、受

伤．定义生命损失事件的触发词包含死亡、死去、遇害等词语，论元角色包括受害者、工具、地点．财产损

失事件主要是指侨情突发事件中涉及海外侨胞财产损失的事件，包括但不限于抢劫财产、偷盗．定义财

产损失事件的触发词包含偷窃、遗失、抢劫、诈骗等词语，论元角色包括受害者、方式、地点．

如新闻描述：“在约翰内斯堡，南部非洲齐鲁同乡总会会长夫妇在下班途中，遭遇３名抢匪持枪械进

行武装抢劫，不幸遇害身亡．”这条侨情危机新闻同时包含了生命损失事件和财产损失事件，其包含的事

件类型及要素汇总，如表１所示．

表１　侨情危机新闻包含的事件类型及要素汇总

Ｔａｂ．１　ＳｕｍｍａｒｙｏｆｅｖｅｎｔｔｙｐｅｓａｎｄｅｌｅｍｅｎｔｓｉｎｃｌｕｄｅｄｉｎｏｖｅｒｓｅａｓＣｈｉｎｅｓｅｃｒｉｓｉｓｎｅｗｓ

事件类型 触发词 论元 论元角色

非洲齐鲁同乡总会会长夫妇 受害者

生命损失事件 遇害、身亡 枪械 工具

约翰内斯堡 地点

非洲齐鲁同乡总会会长夫妇 受害者

财产损失事件 抢劫 抢劫 方式

约翰内斯堡 地点

　　为了更准确地划分事件类型，制定了生命损失事件和财产损失事件的触发词词典，如表２所示．该

词典使用中文突发事件语料库（Ｃｈｉｎｅｓｅｅｍｅｒｇｅｎｃｙｃｏｒｐｕｓ，ＣＥＣ）并结合专家整理得到．

表２　事件触发词词典

Ｔａｂ．２　Ｅｖｅｎｔｔｒｉｇｇｅｒｗｏｒｄｄｉｃｔｉｏｎａｒｙ

事件类型 事件触发词集

生命损失事件
死亡、死伤、丧生、遇难、身亡、伤亡、遇害、杀害、去世、离世、谋杀、死、伤、轻伤、重伤、负伤、受伤、　
受轻伤、受重伤、重创、枪伤、刀伤、捅伤、袭击、自杀、杀死、杀、亡

财产损失事件 抢劫、劫持、偷窃、偷盗、盗窃、诈骗、勒索、打劫、掠夺、洗劫、强抢、抢掠、劫掠、侵夺、骗、损失财产

　　针对文中研究的侨情新闻数据，不属于生命损失事件和财产损失事件的其他类型事件统一视为其

他事件．其他事件的触发词指的是排除表２列出的事件触发词，其他事件的论元不需要抽取．由表１展

示的事件的触发词、论元、论元角色的定义及表２的事件触发词词典，构成了文中设计的侨情危机事件

类型指标体系．

２　基于犖犔犘的侨情危机事件要素抽取技术

从非结构化的新闻正文文本中抽取出侨情危机事件要素，实现事件信息结构化的相关技术，进而根

据结构化的事件信息数据识别出事件的类别，实现事件信息的可视化．由于事件各要素的属性、范畴、性
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质都不相同，需要分别研发不同事件要素的抽取技术．

２．１　地点要素抽取

侨情事件新闻地点要素抽取研究能够反映各个地区的移民安全状况，为移民安全指数分析提供技

术支持，对侨情类型识别具有重要的现实意义．采用深度学习模型和知识推理法实现地点要素抽取任

务．首先，对新闻正文和新闻标题的文本运行深度学习模型，抽取出地点实体词汇；然后，采用知识推理

法推理出地点的“地区国家大洲”三层次地理位置描述集．

２．１．１　地点抽取模型　地点要素抽取是自然语言处理常见的信息抽取任务，相对应的抽取理论和模型

工具非常多．随着人工智能深度学习的发展，将地点抽取问题转换成序列标注问题，再采用深度神经网

络进行端对端学习的方式一般能得到最好性能的模型，因此成为解决地点抽取任务的首选方案．李芳芳

等［１１］基于图模型和膨胀卷积神经网络，提出交通事件要素抽取算法，针对交通事件文本中的地点要素

进行了抽取．

文中选用的深度神经网络模型是结构化预测模型，它是线性条件随机场（ＬｉｎｅａｒｃｈａｉｎＣＲＦ）的改

良模型，能实现地点要素的抽取．结构化预测模型优化了传统的以字符为单位进行编码的方式，在传统

标注的基础上加入Ｔｒｉｇｒａｍ特征，使高阶预测变量之间的关系同样能够被捕捉
［１２］．该模型由自然语言

处理平台ＢｏｓｏｎＮＬＰ提供，采用ＡＰＩ接口方式进行调用．ＢｏｓｏｎＮＬＰ平台在分词和词性标注中融合了

半监督学习的方式，即使用在大规模无标注数据上的统计数据来改善有监督学习中的标注结果，使序列

标注的准确率得到提升［１３］．针对新闻文本的特异性进行参数调优，在最优参数配置的条件下获得新闻

事件地点的抽取结果．

２．１．２　层次地理位置推理　侨情事件具有全球性，事件发生的地理信息可分别从地区、国家、大洲这三

层次进行描述，即地区是侨情事件地点的最小单元地理层面，大洲层面为最大单元地理层面．然而，侨情

新闻具有本地化特点，每篇新闻中抽取得到的地点信息要素难以在地理等级上做到统一，且文本中一般

不会全部出现地区、国家、大洲的三层次地理信息．因此，需对抽取到的地理信息实体进行知识推理，以

同时获取地区、国家和大洲的三层次地理信息．

首先，构建“地区国家”字典与“国家大洲”字典；然后，利用ｐｙｔｈｏｎ编程方式进行知识推理，实现

对每一条新闻的事件地点要素实体进行地区、国家、大洲层面的归类．若新闻中抽取到的地点实体为地

区，则自动推理出该地点实体所隶属的国家和大洲．由此，最后得到的新闻事件地点要素是“地区国家

大洲”三层次地理位置描述集犛＝｛ａｒｅａ，ｃｏｕｎｔｒｙ，ｃｏｎｔｉｎｅｎｔ｝．

２．２　事件触发词抽取

采用词典语义匹配法进行事件触发词的抽取．首先，对新闻正文文本进行分词处理，以筛选出候选

触发词；然后，采用词典语义匹配法计算出语义匹配的触发词．

２．２．１　分词处理　分词处理过程包括分句、分词和词性筛选．由于事件触发词一般为动词、名词、动名

词（表２），因此，需要筛选出动词、名词、动名词并进行词频统计，从而获得触发词候选列表，即

犔１＝｛（狋１，狊１），（狋２，狊２），…，（狋犖，狊犖）｝． （１）

式（１）中：狋为筛选出的触发词；狊为各词词频；犖 为触发词数量．

设置筛选阈值狊犻＞１，获得高频触发词候选列表犔２．考虑到新闻标题作为新闻正文内容的高度概

括，通常包含事件发生地点、事件主要人物、事件核心信息等要素，因此，对新闻标题进行触发词抽取处

理，从而获得标题高频触发词候选列表，把它与犔２ 并集得到最终触发词候选列表犔３．

２．２．２　词典语义匹配　考虑到词汇表达的多样性和模糊性，如果对最终触发词候选列表犔３ 和事件触

发词词典（表２）进行关键词匹配法，将无法全面准确地抽取到事件所需要素信息，进而影响到事件危机

类型的判断效果，因此，引入词向量表示法，把相关各个词汇表达成一阶高维向量，在向量空间中计算词

汇之间的距离．研究证明，采用深度自然语言处理技术，如ｗｏｒｄ２ｖｅｃ
［１４］，ＢＥＲＴ

［１５］等，构建的词向量具有

语义一致性，即两个词之间的向量距离越小，其语义相似性越强．对最终触发词候选列表犔３ 中的词汇进

行ＢＥＲＴ向量表达，获得触发词候选矩阵犠，同时，对事件触发词词典（表２）的词汇进行ＢＥＲＴ向量表

达，获得触发词词典矩阵犇，其具体表达式为

犠＝［狑１，狑２，…，狑犽］， （２）
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犇＝［犱１，犱２，…，犱犿］． （３）

式（２），（３）中：犽为触发词候选矩阵犠 中候选触发词个数；犿为事件触发词词典矩阵犇 中词的个数；犱为

事件触发词向量；狑为候选触发词向量．

相似度计算采用余弦相似度算法计算，即通过计算候选触发词向量狑与事件触发词向量犱夹角的

余弦值来判断对应词向量的相似度．一般地，夹角越小，余弦值越大，两个词向量语义越相似．设向量维

度为狀，狑与犱的相似度ｓｉｍ的计算式为

ｓｉｍ（狑，犱）＝

（∑
狀

犻＝１

狑犻×犱犻）

∑
狀

犻＝１

（狑犻）槡
２
× ∑

狀

犻＝１

（犱犻）槡
２

． （４）

根据ｓｉｍ值的大小，可以判断各个候选触发词的语义重要性值．分别筛选出与生命损失事件触发词

集犈、财产损失事件触发词集犕（表２）相对应的最大语义重要性值ｓｉｍ犈ｍａｘ，ｓｉｍ
犕
ｍａｘ，以及相对应的触发词

狑犈ｍａｘ和狑
犕
ｍａｘ．取语义重要性值０．７为阈值，若ｓｉｍ

犈
ｍａｘ，ｓｉｍ

犕
ｍａｘ均大于等于０．７，则该新闻同时描述了生命损

失事件和财产损失事件；若ｓｉｍ犈ｍａｘ，ｓｉｍ
犕
ｍａｘ均小于０．７，则该新闻描述的事件类型为其他事件．

３　研究结果与数据可视化

运用前述研究技术，对爬虫获取的３２７７篇侨情事件新闻文本进行地点要素抽取模型和事件类别

识别的研究，前者的关键技术是地点要素抽取，后者的关键技术是触发词抽取．

３．１　地点要素抽取模型研究结果及可视化

３．１．１　地点要素抽取结果　对３２７７篇侨情事件新闻实行地点要素抽取，其中，有３０５９篇新闻文本成

功实现了地点要素抽取，２１８篇新闻未能成功抽取地点要素．由于新闻描述的简略性，每篇新闻包含的

地点实体不一定具有“地区国家大洲”三层次地理位置，因此，采用ＬｉｎｅａｒｃｈａｉｎＣＲＦ抽取５２１１个地

理位置实体词，其中，地区词３２７７个，国家实体词２３个，大洲实体词３４个．针对这２１８篇新闻进行人

工语义分析，并进行地点信息要素抽取，获得新闻事件发生的地理要素实体．对地点要素抽取模型的性

能进行评估，得到模型的准确率为９６．６７％，精确率为１００．００％，召回率为９３．３５％，精确度和召回率的

调和平均值（Ｆ１值）为９６．５６％．

３．１．２　“地区国家大洲”三层次地理位置推理结果　由地点要素抽取结果可知，３２７７篇侨情事件新

闻的“地区国家大洲”三层次地理位置实体集尚不完整，需要继续采用知识推理获得完整的三层次地

理位置实体集．推理结果汇总为地区实体词有２４８５个，国家有２９７７个，大洲有３２７７个，考虑到向下

推理路径无法实现的局限性，地区和国家这两个层次的地点将无法全部获取．文中方法显示了获取每条

新闻三层次地理位置信息要素的有效性，为后续的数据可视化奠定了基础．

图２　各大洲危机事件的数量分布

Ｆｉｇ．２　Ｎｕｍｂｅｒａｎｄｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎｏｆ

ｃｒｉｓｉｓｅｖｅｎｔｓｏｎａｌｌｃｏｎｔｉｎｅｎｔｓ

３．１．３　地点要素抽取结果的可视化　收集的３２７７篇侨情新闻中，

各大洲危机事件的数量分布，如图２所示．

由图２可知：北美洲危机事件的总数目在６大洲中排行第一，是

排行第二的亚洲的４倍；其次是欧洲、大洋洲；非洲和南美洲的危机

事件总数并列最少．根据中国经济网报道
［１６］，２０２０年６月１１日，美

国三大股指出现暴跌，北美经济受疫情影响极大．新冠疫情对北美洲

国家的经济产生了极大冲击，撼动了北美资本主义国家政治及人文

的发展，社会的稳定性被打破，严重影响了北美侨胞的日常生活，大

量危机事件也随之而来，使北美洲危机事件总数位居洲际第一．

３．２　事件类型识别结果及其可视化

为了评估文中提出的词典语义匹配法对事件类型识别的智能化效果，需对算法结果进行人工审核，

以统计算法的准确率．考虑到人工审核需要耗费大量的人力和时间成本，选择对３２７７篇新闻数据进行

洲际等比例抽样，获得精简数据集，数据规模为３６９，再对精简数据集进行事件类型识别研究．精简数据

集的洲际分布情况，如表３所示．
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表３　精简数据集的各大洲分布情况

Ｔａｂ．３　Ｃｏｎｔｉｎｅｎｔｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎｏｆｒｅｄｕｃｅｄｄａｔａｓｅｔｓ

项目 北美洲 亚洲 欧洲 大洋洲 南美洲 非洲

事件数 ２２０ ５４ ４３ ２２ １５ １５

表４　各大洲事件类型识别结果

Ｔａｂ．４　Ｒｅｃｏｇｎｉｔｉｏｎｒｅｓｕｌｔｓｏｆ

ｅｖｅｎｔｔｙｐｅｓｏｎａｌｌｃｏｎｔｉｎｅｎｔｓ

大洲
生命损失

事件数

财产损失

事件数

其他

事件数

北美洲 ３７ １１９ ７０

亚洲 ２７ １７ １４

欧洲 ２ ３ ３８

大洋洲 ６ １０ ９

南美洲 １ ０ １４

非洲 ８ ３ ４

３．２．１　事件类型识别结果　根据文中方法获取到３６９篇新闻

的事件类型，各大洲事件类型识别结果，如表４所示．

表４中：以北美洲为例，２２０条新闻中有３５条新闻包含生

命损失事件，１１８条新闻包含财产损失事件，７０条新闻属于其

他事件，其中，有６篇新闻既包含生命损失事件，又包含财产损

失事件．其他洲的事件类型识别结果也按照该规律进行统计．

３．２．２　事件类型识别结果的可视化　可视化的基础维度包括

月份、地理、事件类型，由此可以构建事件类型月分布、涉事国

家月分布、涉事洲际月分布．多维度统计项的相关指标，如表５

所示．

用Ｅｘｃｅｌ的数据透视图工具进行数据可视化制作．数据透视表具有表格“透视”的能力，可以挖掘出

数据中隐藏的关系，将纷繁的数据有序化，以供研究使用［１７］．将数据透视技术应用到侨情危机状况研究

中，可以实现数据集、透视表、可视化图形的实时联动反应，从而增强数据可视化的交互质量．首先，将研

究得到的３６９篇侨情事件新闻数据作为可视化的语料数据集；其次，根据月份、地理、事件类型等３种可

视化的基础维度，结合侨情事件新闻数据分析的需求，设计不同数据透视表的行字段、列字段和求和项，

从而得到多个（１０个）数据透视表；最后，将语料数据集与数据透视工作表创建关联，通过数据透视图左

侧的切片器实现月份、地理、事件类型等３种维度下的数据透视图．

表５　多维度统计项的相关指标

Ｔａｂ．５　Ｒｅｌａｔｅｄｉｎｄｉｃａｔｏｒｓｏｆｍｕｌｔｉｄｉｍｅｎｓｉｏｎａｌｓｔａｔｉｓｔｉｃａｌｉｔｅｍｓ

统计项 指标类别 指标数量

事件类型月分布 月份、生命损失事件数、财产损失事件数、事件总数、平均生命损失、平均财产损失 ６

涉事国家月分布 月份、国家、频数 ３

涉事洲际月分布 月份、大洲、频数 ３

　　全球危机事件概况可视化结果，如图３所示．图３中：左侧为月份选取栏，使用者可以通过点选不同

月份来获知对应月份的危机事件概览结果，实现简单的交互功能；右侧为可视化结果展示栏，通过柱状

图的形式直观地展示了对应月份各大洲的危机事件总数，并以折线图的形式分别展示了各大洲生命损

失事件和财产损失事件的计算分数，有利于各大洲不同类型危机事件的横向比对．

以３月份的全球概览为例，危机事件数量最多的是北美洲，有３５起．针对生命损失而言，亚洲的占

比最高；而对于财产损失而言，亚洲的占比也最高．这说明，虽然北美洲危机事件数量最多，但大多数应

该属于其他事件类型．

图３　全球危机事件概况可视化结果

Ｆｉｇ．３　Ｏｖｅｒｖｉｅｗｏｎｖｉｓｕａｌｉｚｅｄｒｅｓｕｌｔｓｏｆｇｌｏｂａｌｃｒｉｓｉｓｅｖｅｎｔ

０３８ 华 侨 大 学 学 报 （自 然 科 学 版）　　　　　　　　　　　　　　２０２２年



犺狋狋狆：∥狑狑狑．犺犱狓犫．犺狇狌．犲犱狌．犮狀

新闻来源分析可视化结果，如图４所示．图４中：左侧为大洲选取栏，使用者可以通过点选不同大洲

来获知对应洲的危机事件来源分析结果，实现简单的交互功能；右侧为可视化结果展示栏，通过饼状图

展示了各个国家危机事件的总数，并结合条形图综合展示了各国在不同月份发生危机事件的状况．该可

视化结合了地点要素抽取的结果，针对各大洲中各个国家每月报道的危机事件数量，在地理层面上进行

细分，更详细地展示了各大洲危机事件的来源地．

具体地，以亚洲为例，危机事件数量最多的国家为马来西亚，有２９起．马来西亚的月分布也是比较

密集的：２月９起；３月２起；４月５起；５月１３起．

图４　新闻来源分析可视化结果

Ｆｉｇ．４　Ｖｉｓｕａｌｉｚｅｄｒｅｓｕｌｔｓｏｆｎｅｗｓｓｏｕｒｃｅａｎａｌｙｓｉｓ

月份事件统计可视化结果，如图５所示．使用者通过点选左侧的月份，在右侧以面积图的形式更直

观地展示各国在对应月份中的危机事件数量，同时以饼状图的形式展示对应月份中各大洲的危机事件

数量．以８月份为例，全球视角下危机事件数量最多的国家是美国，有２５起．

图５　月份事件统计可视化结果

Ｆｉｇ．５　Ｖｉｓｕａｌｉｚｅｄｒｅｓｕｌｔｓｏｆｍｏｎｔｈｌｙｅｖｅｎｔｓｔａｔｉｓｔｉｃｓ

４　结论

提出一种基于自动化信息要素抽取的新闻事件类型识别方法，采用爬虫技术实现新闻数据获取，极

大程度地节省了人力查找、获取数据的成本．在数据的处理部分，文中方法结合自然语言技术和语义词

典方法，对新闻文本进行地点要素实体和触发词实体的智能抽取，实现事件类型的智能识别，省去了人

工阅览新闻内容、手动划分的过程．对海外涉侨危机事件危机类别识别的推理方法涉及新闻实时爬取和

新闻危机类别判定两个过程，所涉及的时间复杂度也由这两部分组成．其中，新闻爬取一般采用周期性

定时爬取方式，而推理算法的时间复杂性为犗（犖）＋犗（犖２），其中，犗（犖）为分词复杂度；犗（犖２）为触发

词字典语义匹配过程．最后，采用数据透视技术实现月份、地理、事件类型等三维度的数据聚合可视化，

详细展示了侨情危机的具体情况和变化过程，从而获得侨情危机信息的多角度解析．综上可知，文中方

法能提升侨情分析的效率，且可进行多维度的危机状况信息可视化，有助于制定危机事件的应对策略．

然而，文中方法对文本中暗含的事件地理位置信息无法实现自动抽取，仍需要依靠人工进行手动提

取地理信息要素，因此，后续工作可以深入研究语义挖掘相关的技术，以提升隐含地理信息要素的抽取

成功率．同时，由于定义的触发词词典数量有限，不能完全覆盖该危机事件类型中的全部触发词，所以在

后续工作中仍然需要不断扩充触发词词典，以提高事件划分的召回率．另外，关于新闻危机事件研究的

１３８第６期　　　　　　　　　　　　 王华珍，等：后疫情时代侨情危机状况识别方法
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最新发展现状，如舆论引导、传播策略与信息建构等，并未见针对侨情领域的相关研究［１８２０］，这也是未来

可继续探索的方向．
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