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　　　国际工程承包企业动态能力

指标及重要度分析

赵振宇，于英姿

（华北电力大学 工程建设管理研究所，北京１０２２０６）

摘要：　将国际工程承包企业动态能力分为市场感知、资源整合、网络关系、学习吸收和组织柔性５项子能力，

并建立动态能力指标体系．根据所建指标体系，通过问卷调查确定并分析动态能力对我国国际工程承包企业

影响的重要度排序，研究各动态能力指标对不同业务类型、不同营业收入规模、不同发展阶段的重要度及其差

异性和变化特点．结果表明：各类国际工程承包企业可根据自身情况和外部环境把握动态能力的提升方向、明

确重点建设内容．
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近年来，我国越来越多的工程承包企业实施“走出去”战略开拓国际市场，对外工程承包发展迅速．

２０００－２０１６年，我国对外工程承包合同额年均增长率超过２０％．国际工程承包以动态的超强竞争为特

点，其市场环境、市场需求、经营方式及竞争战略不断变化，投资大、周期长、具有复杂性［１］，国际工程承
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包企业竞争互动速度快，长期竞争优势的可保持性低．许多国际工程承包企业由于未能使企业资源和能

力随内外环境变化而及时调整，导致在动态环境下企业成长难以持续．动态能力理论，可以帮助国际工

程承包企业科学分析和掌握环境变化，调整企业资源与战略方向，以获得持续的竞争优势．近年来，动态

能力研究已成为复杂环境下企业能力问题研究的前沿［２４］，同时，对动态能力给出了不同定义：动态能力

是企业为应对外部环境快速变化而构建、整合或重构内外部胜任力的能力；是一种能使企业通过重新配

置和整合资源应对不断发展的顾客需求和竞争对手的变革导向型能力；是组织对环境变化的认知能力

及在新主题导引下，对原有资源配置方式做出调整以适应变化的能力［５７］；是对企业核心能力进行管理

的能力［８］．动态能力是企业竞争优势的重要来源，能说明企业如何通过整合、塑造和重组内部资源与竞

争力以应对外部环境变化，使企业的核心能力动态演化，从而使企业持续成长．动态能力的内涵及运作

机制也随外部环境的动态变化而调整［９］．本文以我国国际工程承包企业为研究对象，针对不同业务类

型、不同规模、不同发展阶段的企业分类进行动态能力及重要度研究．

１　国际工程承包企业动态能力指标体系

赵振宇等［１０１２］对国际工程承包企业动态能力进行了深入研究．研究团队提出国际工程承包企业动

态能力的定义及维度划分，即国际工程承包企业的动态能力是企业根据国际市场环境变化与发展需要，

通过重新配置和整合企业资源应对不断变化的市场需求的综合性能力，可将国际工程承包企业动态能

力细分为市场感知、资源整合、网络关系、学习吸收和组织柔性等５项子能力
［１０］，并提出动态能力各维

度的维度内涵［１３］．在上述对动态能力维度定义及内涵研究基础上，设立国际工程承包企业动态能力分

项指标，通过多次讨论及向相关企业管理者征求意见，最终形成２６个指标，如表１所示．

表１　国际工程承包企业动态能力分项指标

Ｔａｂ．１　Ｄｙｎａｍｉｃｃａｐａｂｉｌｉｔｙｉｎｄｅｘｅｓｏｆｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇｃｏｎｔｒａｃｔｉｎｇｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ

子能力 主要功能 动态能力指标

Ａ：市场感知能力
及时洞察外部环境变化，
把握未来发展趋势，

迅速识别市场机会及威胁

Ａ１：及时洞察行业市场外部环境的变化，识别机会和威胁

Ａ２：对行业的运行现状和发展规律有深入了解

Ａ３：关注国内外行业相关政策，跟踪收集工程招标信息

Ａ４：准确预测行业先进管理模式和工程技术发展变化的趋势

Ａ５：认知潜在业主需求变化趋势

Ａ６：关注主要竞争者的市场动向

Ｂ：资源整合能力
对组织内外资源进行
重新配置，使之能符合
外部环境变化的需要

Ｂ１：合理高效调配内部资源

Ｂ２：以低成本、快速度从外部获取资源、技术和知识

Ｂ３：可获得项目融资、银行信贷支持

Ｂ４：充分利用或妥善处置各类资源

Ｂ５：提升业绩和技术水平以承揽大型复杂工程

Ｂ６：持续优化供应链和业务流程

Ｃ：网络关系能力
利用关系技巧和合作技巧进行
关系网络的构建、管理与协调，
以实现资源获取的能力

Ｃ１：与项目参与各方进行良好的信息交流与项目合作

Ｃ２：积极响应行业内合作，并开展协调活动

Ｃ３：项目部与公司总部进行有效的跨职能活动的协调与管理

Ｃ４：与其他企业建立合作伙伴关系

Ｃ５：设立国际市场开发专门机构

Ｄ：学习吸收能力
通过获取、吸收、转化和利用

现有的知识来创造
新知识及实现创新

Ｄ１：企业知识学习和共享机制

Ｄ２：项目决策和管理中运用创新实践

Ｄ３：员工合理化建议反馈及激励机制

Ｄ４：吸纳外部专家、咨询机构等的经验和建议

Ｄ５：国际化人才培训机制

Ｅ：组织柔性能力
企业战略与计划、组织、结构
管理、程序等保持灵活性与
弹性，以适应动态环境

Ｅ１：企业进行国际战略和经营策略调整的速度

Ｅ２：组织结构灵活、高效，可根据实际情况及时调整

Ｅ３：内部运作模式和沟通机制

Ｅ４：高层管理团队的领导力
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２　数据收集

在全国范围内，向国际工程承包企业发放问卷．为保证数据可靠性，选择具有中级以上职称、国际工

程工作经验在５年以上的从业人员为问卷调查对象，涵盖企业高层、中层管理人员和国际工程项目一线

管理人员．共发放问卷４１４份，有效问卷２６１份，有效问卷回收率６３％．有效问卷来源分布情况，如表２

所示．表２中：货币为人民币．

表２　有效问卷来源分布统计

Ｔａｂ．２　Ｄｉｓｔｒｉｂｕｔｉｏｎｓｔａｔｉｓｔｉｃｓｏｆｖａｌｉｄｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ

分类 答卷对象 占比／％ 分类 答卷对象 占比／％ 分类 答卷对象 占比／％

业务类型

投资开发 １３．８

总承包 １０．２

施工 ２４．５

咨询 ４１．３

装备制造 １０．１

海外营业
收入／亿元

＜０．２ １６．７

０．２～０．５ ２２．７

０．５～２．０ ３９．５

２．０～１５．０ １９．７

＞１５．０ ０．８

所在企业
从事国际
工程年限／ａ

＜５ ２．６８

５～１０ ２２．２２

１０～１５ ５０．５７

１５～２５ １８．７７

＞２５ ５．７５

　　问卷设计包括３方面内容：答卷对象及所在企业的基本信息；答卷对象所在企业在海外经营的绩效

情况；答卷对象对企业动态能力各个维度重要程度的评价．其中，动态能力评估采用Ｌｉｋｅｒｔ五点量表

法，被调查者根据工作经验对各题项的相对重要程度打分，１代表“很不重要”，２代表“不重要”，３代表

“一般”，４代表“重要”，５代表“很重要”．通过Ｃｒｏｎｂａｃｈ′ｓＡｌｐｈａ检验量表的信度，采用ＳＰＳＳ１３．０对问

卷数据信度进行检验，得到总量表的信度值达０．８９２，超过基准值０．８．同时，为进一步验证数据的可靠

性，在不具备重复测量的情况下，对数据进行折半信度检验，信度值为０．９０８．两种方法检验结果均通

过，验证了问卷测量信度良好．

３　数据分析

３．１　不同业务类型企业动态能力重要度设计

在重要度问题研究中，均值检验是最常用的有效方法之一［１４１５］．根据表１所列各项指标对问卷数据

进行统计，各指标重要度得分均值及排名，如表３所示．根据统计结果，从总体看，重要度排名前五位的

分别是“关注主要竞争者的市场动向”、“持续优化供应链和业务流程”、“合理高效调配内部资源”、“高层

管理团队的领导力”和“与项目参与各方进行良好的信息交流与项目合作”．

表３　不同业务类型企业动态能力指标重要度得分表

Ｔａｂ．３　Ｉｍｐｏｒｔａｎｔｄｅｇｒｅｅｏｆｄｙｎａｍｉｃｃａｐａｂｉｌｉｔｙｉｎｄｉｃａｔｏｒｓｆｏｒｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｂｕｓｉｎｅｓｓｔｙｐｅｓ

动态能力指标
所有企业

均值 排名

投资开发类
企业

均值 排名

总承包类
企业

均值 排名

施工类
企业

均值 排名

管理／设计／
监理类企业

均值 排名

装备制造类
企业

均值 排名

Ａ６：关注主要竞争者的市场动向 ３．６７ １ ３．６２ １ ３．６１ ８ ３．６８ １ ３．６５ １ ３．８６ ２

Ｂ６：持续优化供应链和业务流程 ３．６０ ２ ３．５４ ２ ３．７２ １ ３．５６ ４ ３．５３ ７ ３．９７ １

Ｂ１：合理高效调配内部资源 ３．６０ ３ ３．４９ ５ ３．６２ ６ ３．６２ ２ ３．６１ ２ ３．６４ １５

Ｅ４：高层管理团队的领导力 ３．６０ ４ ３．５１ ４ ３．７０ ２ ３．５９ ３ ３．５９ ３ ３．６９ １０

Ｃ１：与项目参与各方进行良好

　 的信息交流与项目合作 ３．５６ ５ ３．４６ ８ ３．６２ ７ ３．５４ ６ ３．５７ ４ ３．６３ １７

Ｃ５：设立国际市场开发专门机构 ３．５４ ６ ３．４６ １０ ３．６７ ４ ３．５２ ７ ３．５２ ８ ３．６９ ８

Ｄ５：国际化人才培训机制 ３．５４ ７ ３．４４ １２ ３．６１ ９ ３．４９ ９ ３．５６ ５ ３．６９ ９

Ｄ１：企业知识学习和共享机制 ３．５４ ８ ３．４７ ６ ３．６７ ５ ３．５５ ５ ３．５２ ９ ３．５８ １８

Ａ２：对行业的运行现状和

　 发展规律有深入了解 ３．５１ ９ ３．５３ ３ ３．６７ ３ ３．４０ １９ ３．４９ １１ ３．７０ ５

Ｅ３：内部运作模式和沟通机制 ３．５０ １０ ３．４７ ７ ３．５５ １２ ３．４８ １０ ３．４８ １５ ３．６６ １４

Ａ５：认知潜在业主需求变化趋势 ３．５０ １１ ３．４４ １１ ３．５７ １１ ３．４９ ８ ３．４８ １４ ３．６６ １１

Ｃ３：项目部与公司总部进行有效

　 的跨职能活动的协调与管理 ３．５０ １２ ３．４６ ９ ３．５８ １０ ３．４６ １１ ３．５２ １０ ３．５５ ２１

Ｄ２：运用创新实践 ３．４８ １３ ３．４１ １４ ３．４１ １７ ３．４３ １５ ３．４９ １３ ３．７２ ４
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续表

Ｃｏｎｔｉｎｕｅｔａｂｌｅ

动态能力指标
所有企业

均值 排名

投资开发类
企业

均值 排名

总承包类
企业

均值 排名

施工类
企业

均值 排名

管理／设计／
监理类企业

均值 排名

装备制造类
企业

均值 排名

Ｂ４：充分利用或妥善处置

　 各类资源 ３．４７ １４ ３．４３ １３ ３．５２ １３ ３．４２ １６ ３．４５ １９ ３．７０ ６

Ｄ４：吸纳外部专家、咨询

　 机构等的经验和建议 ３．４５ １５ ３．３３ １８ ３．４８ １５ ３．４０ １７ ３．４７ １６ ３．６４ １６

Ａ１：及时洞察行业市场的外部

　 环境变化，识别机会和威胁 ３．４５ １６ ３．３７ １５ ３．２９ ２２ ３．４０ １８ ３．５３ ６ ３．５２ ２２

Ｃ２：积极响应行业内合作，

　 并开展协调活动 ３．４５ １７ ３．３７ １６ ３．３９ １９ ３．４４ １２ ３．４９ １２ ３．４２ ２３

Ａ３：关注国内外行业相关政策，

　 跟踪收集工程招标信息 ３．４３ １８ ３．３２ １９ ３．２３ ２５ ３．４３ １４ ３．４６ １８ ３．６９ ７

Ｂ２：以低成本、快速度从外部

　 获取资源、技术和知识 ３．４２ １９ ３．２４ ２２ ３．３８ ２０ ３．４４ １３ ３．４０ ２０ ３．７２ ３

Ａ４：准确预测行业先进管理模式

　 和工程技术的发展变化趋势 ３．３９ ２０ ３．３０ ２０ ３．４３ １６ ３．４０ ２０ ３．３７ ２２ ３．５６ １９

Ｅ１：企业进行国际战略和

　 经营策略调整的速度 ３．３９ ２１ ３．３０ ２１ ３．５２ １４ ３．３２ ２４ ３．３８ ２１ ３．５６ ２０

Ｄ３：员工合理化建议

　 反馈及激励机制 ３．３７ ２２ ３．１５ ２５ ３．３３ ２１ ３．３６ ２３ ３．４６ １７ ３．４１ ２５

Ｂ３：可获得项目融资、

　 银行信贷支持 ３．３３ ２３ ３．２３ ２３ ３．２６ ２４ ３．３８ ２１ ３．２７ ２４ ３．６６ １２

Ｂ５：提升业绩和技术水平

　 以承揽大型复杂工程 ３．３２ ２４ ３．３６ １７ ３．３９ １８ ３．２５ ２６ ３．２５ ２５ ３．６６ １３

Ｃ４：与其他企业建立合作

　 伙伴关系 ３．３１ ２５ ３．１５ ２４ ３．２２ ２６ ３．３８ ２２ ３．３２ ２３ ３．４２ ２４

Ｅ２：组织结构灵活、高效，

　 可根据实际情况及时调整 ３．２４ ２６ ３．１３ ２６ ３．２９ ２３ ３．２７ ２５ ３．２２ ２６ ３．３３ ２６

Ｋｅｎｄａｌｌ相关系数 ０．０１３ ０．０２４ ０．０２３ ０．０１５ ０．０１５ ０．０３１

显著性水平 ０．０００ ０．００１ ０．０６５ ０ ０ ０．００２

　　由于动态能力的实质是通过合理重构、配置资源，调动企业常规能力实现企业的动态调整
［１６１７］，而

企业常规能力与企业资源、规模、发展阶段密切相关，需根据不同情况具体分析．因此，将问卷调查对象

按企业业务类型、海外营业收入额、从事国际工程承包业务年限分类，探究企业动态能力的重要度问题．

３．２　不同业务类型企业动态能力重要度分析

为了研究动态能力对不同业务类型国际工程承包企业的重要程度，将企业划分为投资开发类企业、

总承包类企业、施工类企业、咨询类（包括管理、设计、监理）企业和装备制造类企业５类．

３．２．１　５项子能力重要度分析　为了探究不同业务类型企业５项子能力的重要度，采用ＳＰＳＳ１３．０，通

过主成分分析为五维度下各指标赋予权重，并计算不同类型企业动态能力重要度分值．５组数据的

Ｋｅｎｄａｌｌ相关系数分别为０．０２４，０．０２３，０．０１５，０．０１５，０．０３１，均在０．１的置信水平上显著，且大于未分

组的Ｋｅｎｄａｌｌ相关系数值０．０１３，说明各分组组内数据的一致性更高．

以市场感知能力为例，用ＳＰＳＳ１３．０进行主成分分析，计算出特征值与特征向量，如表４所示．进而

表４　市场感知能力各指标的特征值与特征向量

Ｔａｂ．４　Ｅｉｇｅｎｖａｌｕｅｓａｎｄｅｉｇｅｎｖｅｃｔｏｒｓｏｆｍａｒｋｅｔｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎ

指标项
初始特征值

方差／％　　累积／％　　合计

旋转平方和载入

方差／％　　累积／％　　合计
特征向量

Ａ１ ３６．８３５ ３６．８３５ ２．２１０ ３０．２８３ ３０．２８３ １．８１７ ０．２３１７９８，０．５３６２５２

Ａ２ １７．０２４ ５３．８５９ １．０２１ ２３．５７６ ５３．８５９ １．４１５ －０．０２９９００，０．７３１３３１

Ａ３ １２．６５３ ６６．５１２ ０．７５９ － － － ０．４８７４９０，０．１５１９２６

Ａ４ １１．８１６ ７８．３２８ ０．７０９ － － － ０．４６２２６１，０．１６６６５６

Ａ５ １１．３０１ ８９．６３０ ０．６７８ － － － ０．４０１５７６，０．３４７６０８

Ａ６ １０．３７０ １００．０００ ０．６２２ － － － ０．５７６８７２，－０．０７６８２０
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可得各指标的权重，如表５所示．

表５　动态能力子能力中各指标权重

Ｔａｂ．５　Ｗｅｉｇｈｔｏｆｅａｃｈｉｎｄｅｘｏｆｄｙｎａｍｉｃｃａｐａｂｉｌｉｔｙ

指标
Ａ

Ａ１ Ａ２ Ａ３ Ａ４ Ａ５ Ａ６

Ｂ

Ｂ１ Ｂ２ Ｂ３ Ｂ４ Ｂ５ Ｂ６

权重 ０．１８２ ０．１５１ ０．１６９ ０．１６６ ０．１８８ ０．１４５ ０．１２７ ０．１５０ ０．１７５ ０．１８４ ０．１６８ ０．１９６

指标
Ｃ

Ｃ１ Ｃ２ Ｃ３ Ｃ４ Ｃ５

Ｄ

Ｄ１ Ｄ２ Ｄ３ Ｄ４ Ｄ５

Ｅ

Ｅ１ Ｅ２ Ｅ３ Ｅ４

权重 ０．１９８ ０．１６３ ０．２３４ ０．１８３ ０．２２１ ０．１９３ ０．２０９ ０．１８９ ０．２１７ ０．１９２ ０．２５４ ０．２３５ ０．２６１ ０．２５０

　　根据统计，不同类型企业动态能力分项重要度得分情况，如表６所示．由表６可知：不同类型企业５

项子能力的重要度得分分布存在明显差异．其中，市场感知能力对投资开发类企业和装备制造类企业重

表６　不同类型企业动态能力各维度重要度得分均值

Ｔａｂ．６　Ｍｅａｎｖａｌｕｅｓｏｆｉｍｐｏｒｔａｎｃｅｄｅｇｒｅｅｏｆ

ｄｙｎａｍｉｃｃａｐａｂｉｌｉｔｉｅｓｄｉｍｅｎｓｉｏｎｓｆｏｒｄｉｆｆｅｒｅｎｔｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓ

企业类别
指标

Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ

投资开发类 ３．４２２ ３．３８３ ３．３８８ ３．３６２ ３．３５５

总承包类 ３．４５９ ３．４８５ ３．５１０ ３．４９７ ３．５１８

施工类 ３．４５９ ３．４３８ ３．４７１ ３．４４４ ３．４２０

咨询类 ３．４９５ ３．４１４ ３．４８７ ３．５００ ３．４１９

装备制造类 ３．６５７ ３．７３３ ３．５５０ ３．６１０ ３．５６３

所有企业 ３．４８９ ３．４５５ ３．４７８ ３．４７８ ３．４３５

要度最高；组织柔性能力对总承包类企业重要

度最高；网络关系能力对施工类企业最重要；学

习吸收能力则对管理、设计、咨询类企业最重

要．由表６还可发现，装备制造类企业各项能力

重要度得分均高于其他企业，而投资开发类企

业各项能力重要度得分相对偏低．

３．２．２　各指标重要度分析　根据表４分析动

态能力各指标对不同企业的重要程度．

对投资开发类企业，“关注主要竞争者的市

场动向“、“持续优化供应链和业务流程”、“对行

业的运行现状和发展规律有深入了解“分列指标重要度的前３位．可见，对于投资开发类企业，更要求其

能够准确把握市场动向和行业发展趋势，以抓住机遇，及时做出投资决策．

对总承包类企业，“持续优化供应链和业务流程”、“高层管理团队的领导力”、“对行业的运行现状和

发展规律有深入了解”分列指标重要度的前３位．反映出对总承包类企业，由于业务范围涵盖工程项目

咨询、设计、采购、施工、试运行等，更需要优化供应链和业务流程并通过高层决策实现对国际业务的高

效管理．此外，总承包类企业较之其他类型企业还更应重视“设立国际市场开发专门机构“．

对施工类企业和咨询类企业，重要度得分最高的前３个指标一致，即“关注主要竞争者的市场动

向”、“合理高效调配内部资源“、“高层管理团队的领导力”．可见，对外准确把握好市场动向、对内高效利

用好企业资源成为施工和咨询类企业的首要任务．

对装备制造类企业，“关注主要竞争者的市场动向“、“持续优化供应链和业务流程”、“以低成本、快

速度从外部获取资源、技术和知识”分列前３位，反映出低成本、资源和技术获得能力对装备制造类企业

的特殊重要性．

３．３　不同规模企业动态能力重要度分析

为研究不同规模企业动态能力重要度，将企业根据其海外营业收入（人民币）分为４类，对分类进行

Ｋｅｎｄａｌｌ相似系数检验，结果如表７所示．由表７可知：各分类的相似系数在０．０５的置信水平上显著，且

均大于未分组的Ｋｅｎｄａｌｌ相关系数值，表明分类组内一致性更高．

表７　不同规模企业动态能力Ｋｅｎｄａｌｌ相似系数检验

Ｔａｂ．７　ＴｅｓｔｏｆＫｅｎｄａｌｌ′ｓｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔｏｆｃｏｎｃｏｒｄａｎｃｅｆｏｒｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｓｃａｌｅｓ

参数
企业类别

所有企业 ＜０．２亿元 ０．２～０．５亿元 ０．５～２．０亿元 ２．０～１５．０亿元

ＫｅｎｄａｌｌＷａ ０．０１３ ０．０４３ ０．０２８ ０．０１７ ０．０３５

显著性水平 ０ ０．００６ ０．０２１ ０．００７ ０．００８

　　为研究动态能力重要度与企业规模变化的关系，将所有企业中合计重要度得分排名前１０位的因素

进行比较，如图１所示．由图１可知：有８项因素的重要度随海外营业收入增加而提升，即指标Ａ６，Ｂ６，

Ｂ１，Ｅ４，Ｄ５，Ｄ１，Ａ２，Ｅ３．因此，中小型企业应学习大型企业经验，提升自身对动态能力重要性的认知，积
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极加快动态能力建设，以利企业做大做强．此外，海外营业收入２亿元以上的企业在“关注主要竞争者的

图１　重要度居前１０位的指标及

不同规模企业得分比较

Ｆｉｇ．１　Ｔｏｐ１０ｃｒｉｔｉｃａｌｉｎｄｉｃａｔｏｒｓａｎｄ

ｓｃｏｒｅｓｏｆｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｓｃａｌｅｓ

市场动向”、“对行业的运行现状和发展规律有深入了解”两项

重要度得分突出，可为其他企业提供借鉴．

此外，考虑不同行业企业规模间存在的差异，进一步对各

行业不同规模企业的前１０项因素的重要度进行统计．结果发

现，投资开发类企业和总承包类企业的前１０项因素变化规律

相似，但对海外营业收入小于２千万元规模的企业，其前１０项

动态能力因素的重要度得分比海外营业收入更高企业普遍偏

低，而海外营业收入２千万元以上不同规模企业间动态能力

因素的重要度得分基本相近，反映出海外营业收入低的投资

开发类企业和总承包类企业更需改善动态能力建设的不足．

对于施工类企业，有５项指标的重要度随企业海外营业收入

规模的增大而提升，其中，指标Ａ１重要度的增长趋势最显著．

咨询类企业有７项指标的重要度随企业海外营业收入规模的

增大而提升，其中，指标Ｄ１重要度的增长最为明显，反映出随着咨询企业的海外业务拓展，更应强化企

业知识学习和共享机制能力建设．装备制造类企业有４项指标的重要度随企业海外营业收入规模的增

大而提升，其中，指标Ｂ６增长趋势最显著，并应成为装备制造类企业在实现海外业务扩张中，企业动态

能力建设的重点．

３．４　不同发展阶段企业动态能力重要度分析

为探究不同发展阶段企业动态能力的重要度差异，将企业按照从事国际工程业务的时间分为４类．

表８　不同发展阶段企业Ｋｅｎｄａｌｌ相似系数检验

Ｔａｂ．８　ＴｅｓｔｏｆＫｅｎｄａｌｌ′ｓｃｏｅｆｆｉｃｉｅｎｔｏｆｃｏｎｃｏｒｄａｎｃｅ

ｆｏｒｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｄｅｖｅｌｏｐｓｔａｇｅｓ

参数
企业类别

所有企业 ＜５年 ５～１０年 １０～１５年 １５～２５年

ＫｅｎｄａｌｌＷａ ０．０１３ ０．０２８ ０．０１５ ０．０３０ ０．１６１

显著性水平 ０ ０．００６ ０．００４ ０．０５９ ０．０１５

对分类进行 Ｋｅｎｄａｌｌ相似系数检验，

如表８所示．由表８可知：４类的相似

系数在０．０５的置信水平上显著，且均

大于未分组的Ｋｅｎｄａｌｌ相关系数值．

分析所有企业中，合计重要度得

分排名前１０位的因素与从事国际工

程业务时间增长的关系，如图２所示．

由图２可知：５项指标的重要度随从事国际工程年限的增长而显著提升．因此，国际工程承包企业在发

图２　重要度居前１０位的指标

及不同发展阶段企业得分比较

Ｆｉｇ．２　Ｔｏｐ１０ｃｒｉｔｉｃａｌｉｎｄｉｃａｔｏｒｓａｎｄｓｃｏｒｅｓ

ｏｆｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅｓｉｎｄｉｆｆｅｒｅｎｔｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｓｔａｇｅｓ

展过程中，应重点提升这５项指标．其中，从事国际工程业务

１５年以上企业在组织柔性能力的“高层管理团队的领导力”、

“内部运作模式和沟通机制”上得分显著高于其他组，体现出

管理层高效决策和运作模式优化、沟通顺畅对长期从事国际

工程承包业务获得在国际市场中持续竞争力的重要性．

４　结论

动态能力重要度与企业类型、规模、发展阶段密切相关．

企业根据自身特点，建设提升动态能力，是我国国际工程承包

企业适应国际市场复杂环境、实现可持续成长、保持长期竞争

优势的重要保证．研究得到以下４个结论．

１）根据对我国不同业务类型、不同规模、不同发展阶段的

国际工程承包企业问卷调查分析可知，动态能力对国际工程承包企业的影响显著．其中，把握竞争者的

市场动向、优化企业业务流程、合理调配内部资源最为重要．

２）对于不同业务类型企业，动态能力子能力与各项指标的重要度有所不同．投资开发企业和装备

制造类企业的市场感知能力最为重要，可通过政策研究、市场调查、需求预测等方式积极适应行业、市场
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变化；总承包类企业组织柔性能力最为重要，总承包类企业应积极学习先进管理经验，提高组织运作的

效率，以保障企业对外部环境变化的迅速响应；施工类企业网络关系能力最为重要，应重视与项目合作

各方的关系维护与协调，以获得更多资源；咨询类企业则最应重视学习吸收能力，需建立学习、共享机

制，鼓励创新，加强培养国际化人才．

３）对于不同规模企业，随着海外营业收入增加，动态能力各项指标的重要度呈不同程度的增长．同

时，不同类型企业中，不同规模企业的动态能力各项指标的重要度变化也存在差异，各类企业应积极提

升对动态能力的认知，不断借鉴同行先进经验以提升企业动态能力．

４）对于不同发展阶段的企业，随着企业从事国际承包业务时间的增长，多数指标重要度显著增加，

其中，高层管理团队的领导力与内部运作模式和沟通机制最为明显．处于发展阶段的企业应加强关注企

业高层管理团队的能力培养，同时，学习龙头企业经验，构建灵活、高效的内部运作、沟通机制，以保障企

业的稳步发展．

不同企业在开展国际工程承包业务时，应根据企业自身发展状况及发展目标，选择适合的方向及正

确的途径进行动态能力的建设与提升．文中研究成果可为中国国际工程承包企业构建、提升动态能力提

供参考．在未来研究中，可考虑更深入地探讨指标间重要性差异程度，对动态能力要素重要度分级进行

细化，为企业动态能力发展提供支持．
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