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构建大型货代系统的解决方案
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摘要: � 在构建大型货运代理系统时, 针对所遇到的分公司间存在需求上的差异、权限和并发访问等关键问

题,提出一种有效的, 可行的解决方案.引入基于 Java的规则引擎, 解决各分公司需求差异的技术实现问题,

把大量的 if�else 语句从应用程序中分离出来,简化了代码, 并增强可读性和可维护性� 通过在服务器和客户
端两方面的构建,系统可以很好地分配功能访问权限,既保证分公司间角色的多样性,又保证数据的安全性.

选用 Read Committed 隔离级别,并采用对象持久化技术,可解决不可重复读和第二类丢失更新的并发问题.
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目前, 国内绝大部分的物流系统还只是基于 SQL 数据库和 NT 操作系统平台的, 对 J2EE和. NET

的支持不够全面.当物流系统的规模和用户数较小时, 系统尚能应付,但当企业的业务发展达到一定的

规模,对系统的应用需求达到一定的程度时, 这种局限性马上就会暴露出来.大量的业务需求无法满足,

甚至会出现系统崩溃 [ 1] .造成这种状况的主要原因就在于, 大型的货代企业大都是总公司、分公司和经

营部相结合的一个组织结构, 如果在这样一个组织结构中共享同一套系统,会给其设计和实现带来极大

的挑战.即使不同的分公司使用各自独立的系统, 也要涉及到系统整合的问题,主要包括分公司间存在

需求上的差异问题、权限问题和并发访问问题.基于此,本文提出一种有效、可行的解决方案�

1 � 利用规则引擎解决分公司需求差异

规则引擎的基本机制:对提交给引擎的数据对象进行检索, 根据这些对象的当前属性值和它们之间

的关系,从加载到引擎的规则集中发现符合条件的规则, 并创建执行实例. 这些实例将在引擎接到执行

指令时,依照某种优先序依次执行.一般地,规则引擎内部由如下 3个部分构成. ( 1) 工作内存� 用于存
放被引擎引用的数据对象集合. ( 2) 规则执行队列.用于存放被激活的规则执行实例. ( 3) 静态规则区�
用于存放所有被加载的业务规则, 而这些规则将按照某种数据结构进行组织� 当工作区中的数据发生
改变后,引擎需要迅速根据工作区中的对象现状, 调整规则执行队列中的规则执行实例[ 2] .

在货代系统的应用程序中,对于分公司间存在操作差异的方法体加一个拦截器,然后把前台传过来

的数据和参数截获; 接着,调用相应的规则文件,选取对应的规则进行判断.如果通过, 则程序继续往下

执行;否则,前台弹出对话框进行说明, 同时阻止后台程序往下执行. 规则文件的设计是按照分公司的功

能需求来划分的,一个分公司独立拥有一个规则文件� 这样做最大的好处就是能够为各分公司定制不
同的规则,并且修改一个规则文件不会影响到其他的分公司.如果新增一个分公司也很容易进行扩展,

因为只需要增加一个新的规则文件就可以了.

规则引擎的算法有很多种,其中 Rete 算法是唯一的效率与执行规则数目无关的决策支持算法,是

目前用于生产系统的效率最高的算法. 其核心思想是, 将分离的匹配项根据内容动态构造匹配树,以达

到显著降低计算量的效果.研究和实践表明, 使用基于 Rete算法的规则引擎 � � � Drools, 可以在大型货
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代系统中有效地解决分公司间需求差异的问题.

Droo ls分为构建( Authoring)和运行时( Runt ime)两个主要部分.构建的过程涉及到规则文件( xm l

文件或 drl文件)的创建,它们被读入一个解析器,使用 AN TLR3 语法进行解析.解析器对语法进行正

确性的检查,产生一种中间结构 descr!, descr 用 AST 来描述规则. AST 被传到 Package Builder, 由

Package Builder 来产生 Package对象. Package Builder还承担着一些代码产生和编译的工作, 这些对

于产生 Package 对象都是必需的. Package 对象是一个可以配置的, 可序列化的, 由一个或多个规则组

成的对象.

Rule Base是一个运行时组件,它包含了一个或多个 Package 对象,并可以将一个 Package 对象加

入或移出 RuleBase对象.一个 RuleBase对象可以在任意时刻实例化一个或多个 Working M emory 对

象,在它的内部保持对这些Working M emory 的弱引用. Wo rking M emory 由一系列子组件组成.当应

用程序中的对象被 asser t进Working Memo ry,可能会导致一个或多个 Act ivat ion的产生,然后,由 A�
genda负责安排这些 Act ivation 的执行

[ 3]
.

由以上的设计方案可以看出, 规则引擎能够有效地解决分公司间的操作差异,把大量的 if�else语句
从应用程序中分离出来, 简化了代码, 增强可读性和可维护性. 同时, 由于每个分公司有自己的规则文

件,进一步解耦合,可增强系统的可扩展性.

2 � 利用配置分公司参数解决权限问题

权限是对系统数据访问和功能使用的许可,分为功能访问权限和数据使用权限.数据访问权限控制

比较简单,一般只需在查询时加一个过滤条件即可;而功能访问权限的分配将引入分公司参数的概念.

一个分公司可分配多种角色, 同时具有该角色的权限模型, 可以操作该权限模型下的系统功能和业务数

据.权限管理涉及的角色多,相互关系复杂[ 4] .

( 1) 服务器端.服务器端设计的总体思路可以归结为如下 4个概念的定义�
( a) Security Privilege.对受保护资源的操作定义� 可以只针对功能(如菜单选项,按钮等) , 也可以

和 Variable结合控制对资源的访问.

( b) Security Variable. 对 Privilege 具体化.定义其具体的控制范围 Variable Area, 同时指明所针

对的 Object (如 Office) .

( c) Security Session.用户登录后,创建当前用户权限的一个实例, 并提供权限判断的接口. 定义用

户的权限包括 Privileg e和 Variable 两个方面.其中, P rivileg e定义了用户所有的操作权限, V ariable定

义了操作权限的适用范畴及控制范围.

( 2) 客户端.用户登录成功后, 从后台获取U ser Session 信息,从中读取 Operator(包括Privilege和

Var iable)的信息;然后, 根据 Privilege 来判断该用户的相关功能权限.

通过在服务器和客户端两方面的构建,系统可以很好地分配功能访问权限,既保证了分公司间角色

的多样性,又保证了数据的安全性.

3 � 利用对象持久化技术解决并发控制问题

大型货代系统的并发访问是一个很普遍的问题,这对数据库系统的并发性能有比较高的要求.对于

同时运行的多个事务,当这些事务访问数据库中相同的数据时, 如果没有采取必要的隔离机制, 就会导

致各种并发问题� 这些并发问题可归纳为以下 5类.

( 1) 第一类丢失更新� 撤销一个事务时,把其他事务已提交的更新数据覆盖. ( 2) 第二类丢失更新.

这是不可重复读中的特例,一个事务覆盖另一事务已提交的更新数据. ( 3) 脏读� 一个事务读到另一个
事务未提交的更新数据. ( 4) 虚读� 一个事务读到另一个事务已提交的新插入的数据. ( 5) 不可重复

读.一个事务读到另一事务已提交的更新数据.

数据库系统采用锁来实现事务的隔离性,以此来达成对并发事务的控制.数据库系统允许用户在事

务中显式地为数据资源加锁, 但是首先应该考虑让数据库系统自动管理锁, 因为它能自动为 SQL 语句
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所操作的数据资源加上合适的锁, 以提高系统性能.锁机制能有效地解决各种并发问题,但是它会影响

并发性能.当一个事务锁定数据资源时,其他事务必须停下来等待, 这就降低了数据库系统同时响应各

种客户程序的速度. 因此,数据库系统提供了由高到低的 4种事务隔离级别供用户选择. 隔离级别越高,

越能保证数据的完整性和一致性, 但是对并发性能的影响也越大.表 1列出了各种隔离级别所能避免的

并发问题.

表 1 � 各种隔离级别所能避免的并发问题

T ab. 1� Concur rent problems avoiding on the various shielding level

隔离级别 第一类丢失更新 脏读 虚读 不可重复读 第二类丢失更新

Ser ializable 否 否 否 否 否

Repeatable Read 否 否 是 否 否

Read Committed 否 否 是 是 是

Read Uncommitted 否 是 是 是 是

� � 由于大型货代系统中并发访问的普遍性,数据库系统不能选用太高的隔离级别.研究和实际经验表

明,选用 Read Commit ted隔离级别最为合适. 那么, 对于选用此级别而导致的不可重复读和第二类丢

失更新的并发问题, 采用对象持久化技术予以解决.

所谓的对象持久化,就是使用一些持久的存储介质来保存对象的运行状态信息. 譬如,利用 Hiber�
nate,能够建立面向对象的域模型和关系数据模型之间的映射. 概念模型用来模拟问题域中的真实实

体.关系数据模型是在概念模型的基础上建立起来的, 用于描述这些关系数据的静态结构.域模型描述

了具有状态和行为的域对象及域对象之间的关系.

这里, H ibernate是连接 Java应用程序和关系数据库的中间件.在分层的软件架构中,逻辑上, 它位

于持久化层,封装了所有的数据访问细节,使业务规则层可以专注于实现业务逻辑; 物理上,它位于业务

规则层,因为它并不需要独立的服务器[ 5] .

利用 Hibernate的乐观锁机制,可以轻易地解决不可重复读和第二类丢失更新所产生的并发问题.

从应用程序的角度讲,锁可以分为悲观锁和乐观锁.悲观锁指在应用程序中显式地为数据资源加锁.它

假定当前事务操纵数据资源时,肯定还会有其他事务同时访问该数据资源,为了避免当前事务的操作受

到干扰,先锁定资源.乐观锁则相反,它假定当前事务操纵资源时, 不会有其他事务同时访问该数据资

源,因此完全依靠数据库的隔离级别来自动管理锁的工作.

从这两种锁的实现机制来看, 虽然悲观锁能够比较有效地防止出现并发问题,但是它会影响到并发

性能;而乐观锁虽然能有效地保证并发性能, 但同时可能会产生以下并发问题, 需要采用一些控制手段.

在应用程序中, 可以利用 Hiber nate提供的版本控制功能来实现乐观锁. 对象�关系映像文件中的∀ver�
sion#元素和∀t imestamp#元素都具有版本控制功能. ∀version#元素利用一个递增的整数来跟踪数据库

表中记录的版本,而∀t imestamp#元素用时间戳来跟踪数据库表中记录的版本, 并使用∀version#元素的

版本控制方法. 映象文件如下:

� � � ∀hibernate�mapping package=  example. ent ity! auto�import=  t rue!#

� ∀class name=  User! table=  USER! opt im ist ic=  version!#

� � ∀id name=  user_id!
� � � ∀co lumn name=  USER_ID! not�null=  tr ue! leng th=  8!/ #

� � � ∀generator class=  increment!/ #

� � ∀/ id#

� � ∀version name=  version! column=  VERSION! ty pe=  Integer!/ #

� � ∀proper ty name=  user_name#

� � � ∀co lumn name=  USERNAME! leng th=  20!/ #

� � ∀/ property#

� � ∀proper ty name=  passw o rd!#
� � � ∀co lumn name=  PASSWORD! length=  100!/ #
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� � ∀/ property#

� ∀/ class#
∀/ hiber nate�mapping#

首先,在 Java 类里添加一个属性 version, 整数型( Integer 型) . 接着,在该类对应的数据库表中,添

加一个字段 VERSION,整数型( Integ er 型) .最后,映射文件中, 添加一个∀version#元素, 注意必须紧跟

在∀id#元素的后面,同时在∀class#元素中加入一个属性: opt imist ic�lock=  version!.这样,当加载该类

的一个对象时, 它的 version 属性表示数据库表中相关记录的版本.当用户更新该对象时,会根据它的 id

与 version 属性到数据库表中去定位匹配的记录.

假定 A 和 B两个操作员同时对同一数据资源 Data1(假定 Data1的 version值为 0)进行操作, 操作

员 A首先更新 Data1一次, 此时 Data1的 version值变成 0+ 1= 1;接着,如果操作员 B 也尝试去更新

Data1, 将会失败.这是由于操作员 B 手上的 Data1的 ver sion 值仍然为原来的 0, 而数据库中 Data1的

version值已经变成 1,所以操作员 B试图更新的时候, 系统会提示找不到匹配的资源,更新失败并抛出

异常.这就很好地解决了并发访问控制的问题.

4 � 结束语

给出的方案解决了各分公司需求差异的技术实现问题,但终究没有实现业务流程与程序代码的完

全剥离,业务流程和代码的耦合度还比较高. 因此,可以考虑引入工作流的思想,以进行流程和代码的解

耦合,使系统能够具有较好的灵活性与扩充性.
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Abstract: � This paper ana lyses the key quest ions on constr uct ing larg e�sized f reight agent systems, which are the differ�

ent demands among branch companies, concur rency�contro l problems and author izat ion�contro l problems, and then an ef�

ficient, feasible reso lution is br ought fo rw ard. U sing rule eng ine based on java, the techno lo gy is r ealized fo r demand

differ ence from branch companies, and many if�else st atements are separ ated fr om application prog ram, so codes are sim�

plified, and readability and maint ainabilit y is enhanced. The system can assign t he access pr ivileg es by the construction on

the ser ver�side and client�side w hich can ensur e t he diver sity of r oles among the br anches and data safety . Choosing iso la�

t ion level o f r ead committed and adopting the object per sistent techno log y can settle the concur rent pr oblems between non�

r epeatable r ead and second losing the refreshment
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