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摘要: � 通过整合客户机/服务器( C/ S)模式、浏览器/服务器( B/ S)模式的优点, 加入无线模式扩展数据传输

和数据接口标准化,对混合模式高校科研管理系统进行设计与开发. 利用无线技术, 将信息客户端扩展到用

户的移动式便携设备上, 从而确保信息及时送达;利用 XM L ( Extensible M a rkup L anguage)等数据标准化技

术,扩展不同子系统间的接口标准化, 确保信息准备更新成为系统有效的补充手段.因此, 可以实现系统的开

发性和通用性,同时还保持系统内部的封闭性和专用性,更好地满足用户的需求.
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从目前技术上分析, 建设管理信息系统主要有客户机/服务器( C/ S)模式和浏览器/服务器( B/ S)模

式. C/ S 模式是基于 LAN( Local Area Netw o rk)环境下,具有交互性好、数据操纵能力和事务处理能力

强、提供更安全的存取模式、降低网络通信量等优点,但它有扩展性差、维护困难等缺点. B/ S 模式是一

种以Web技术为基础的,新型的管理信息系统平台模式, 把传统 C/ S 模式中胖客户/瘦服务器结构变

为瘦客户/胖服务器结构,客户端简化到只需安装浏览器软件,易于维护、开发和培训, 最大限度实现了

资源的共享.另外, B/ S 模式下开发的管理信息系统是基于 TCP/ IP 协议和 H T TP 协议, 很好地解决了

跨平台性问题, 但也存在诸如传输效率和安全性的问题. C/ S 模式更利于处理数据量大、业务逻辑要求

复杂的情况,而 B/ S 模式具有较好的网络扩展性和兼容性 [ 1] . 本文考虑到科研管理信息系统内部逻辑

的复杂性和信息的开放性,结合上述两种模式的优点, 加入无线模式扩展数据传输和数据接口标准化的

�混合模式 .

1 � 系统功能的设计与开发

1. 1 � C/ S模式

利用 C/ S 模式在数据处理和流程管理上的优势
[ 2]

, 参照了上海交通大学科研组织结构及相关职能

分配,可以将内部系统模块归纳为以下 10个核心功能子系统. ( 1) 系统管理子系统. 作为整个内部管理

系统的核心,包括系统管理(操作员维护、部门维护、组维护、权限管理、系统运行参数配置)、用户操作定

制管理、数据字典维护、数据库基本管理等. ( 2) 内务管理子系统. 实现科研处内部管理,包括院内人员

信息管理、固定资产管理、院内经费管理、审核管理等. ( 3) 项目管理子系统(含横向和纵向) . 对一个项

目从立项到完成的整个过程中的信息管理,涵盖了项目申请、项目评审、项目中期检查管理、项目验收管

理等. ( 4) 项目经费管理子系统. 在项目实施过程中对来往经费的管理,包括经费核实管理、经费流通管

理及经费分配管理. ( 5) 成果管理子系统.对项目在完成以后进行鉴定和报奖,包括成果鉴定管理、成果

报奖管理、成果发布管理、论文管理和成果科技奖励管理等. ( 6) 知识产权管理子系统.对专利等相关知

识产权信息的申报、审批、统计等流程的管理等. ( 7) 教授评估子系统.综合项目、成果、知识产权等基本
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信息进行教授信誉度的评定. ( 8) 自定义查询统计子系统. 在各个管理子系统本身提供的定制查询之

外,使用户可以扩充自己的查询、统计功能和统计报表. ( 9) 综合信息发布平台. 包括短消息发布管理、

电子邮件发布管理、远程办公管理等. ( 10) 报表管理子系统.涉及一些需要定制格式和进行数据汇总统

计的信息处理功能, 使用统一的数据格式和显示方式加以规范和传递. 图 1( a)为 C/ S 模式的系统功能

结构图,据相互之间的依存关系可以分为 5个层次,自下而上是保持了一定的衍生关系.

1. 2 � B/ S模式

B/ S 模式规避了业务逻辑的复杂性,主要针对参与科研工作的教职工和相关的企事业单位发布服

务.教职工可以登录后查询与课题组或者个人相关的科研项目需求、项目申报、项目检查、科研经费明

细、专利论文等成果信息;企事业单位可以查询感兴趣的科研成果信息,以及发布企业科研需求等.系统

B/ S 模式的系统功能结构图,如图 1( b)所示.

( a) C/ S 模式 ( b) B/ S 模式

图 1� 模式系统功能设计

F ig . 1 � Design of mo del sy stem functions

1. 3 � 混合模式

系统实现模式, 如图 2所示.中央数据库服务器提供了与不同系统(如人事系统、财务系统等)之间

的标准化接口( Interface)扩展, 保障数据库中信息的实时更新,从而确保提供数据的完整性和一致性.

图 2 � 系统实现模式

F ig. 2� T he ar chitectur e of

the sy stem implement ation

中央数据库通过部署在应用服务器的中间件程序, 运用

C/ S模式向内部管理人员提供数据 [ 3] . 同时, 通过 Web

服务器,运用 B/ S模式向教职工等发布科研信息. 嵌入

系统的短消息发布子系统( SM S)通过无线方式进行信

息传递.综上所述, 基于混合模式的科研信息大平台的

建立,从宏观上平衡了用户的不同需求.

上述混合模式的使用已经能够满足大部分的业务

逻辑,但是在信息传送的及时性及信息本身的时效性上

还存在一定的缺陷. 因为用户需要在网络畅通和一定硬

件条件下才能使用数据, 否则, 可能会造成一些紧急信

息不能及时传达到用户. 同时, 科研系统作为高校管理

信息大系统的一个子系统,一些关键数据需要从其他子系统实时获得; 否则, 无法保障自身数据的准确

性.因此, 结合无线技术将信息客户端扩展到用户的移动式便携设备上,可以确保信息及时送达,而结合

XM L( Extensible M arkup Languag e)等数据标准化技术进行不同子系统之间的接口标准化扩展,可以

确保信息准备更新成为系统有效的补充手段.

无线模式充分整合了移动数据技术和内部管理及客户服务等业务特点, 为在传统沟通方式之外增

添更精确、快速、低成本、覆盖面广的管理工具
[ 4]

.在信息发布子平台中实现了多帐号登录、信息群发、定

时发送、通讯录管理、个性化定制等功能,保障了上下行短信的畅通, 充分融入科研管理信息系统中,实

现系统间无缝连接, 如图 3所示.
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图 3� 使用无线方式实现讯息的上下行

F ig . 3 � Info rmation exchang e

based o n w ireless mode

高校中各种子管理信息系统处理不同

业务和管理不同类型数据, 系统运行的环

境也不尽相同. 随着部门间合作和高校决

策支持系统的需求持续增长, 许多信息系

统需要访问这些异构数据库中的数据. 因

此,如何实现用户对异构数据库的透明访

问,该平台的各个组成部分具有自身的自

治性,实现数据共享的同时,每个数据库系

统仍保有自己的应用特性、完整性控制和

安全性控制. XM L 技术作为异构数据集成

与异构数据交换解决方案, 有其先天优

势
[ 5]

.它结构简单,可以灵活地在不同格式数据之间快速转换;含有丰富的数据类型,提供了大量的数据

构造和解析方法,可适应不断变化且多样的网络应用环境; 可以加载在 H TT P, SMT P 等常用网络协议

上传送.通过 XM L 及相关技术, 本系统中实现了科研经费管理子系统与学校财务系统之间、科研人员

与学校人事管理信息系统之间接口标准化,完全避免了数据不一致性和非实时性.

2 � 系统的实现

2. 1 � 系统开发环境

基于系统构架和技术实现上的分析, 系统采用如下 4 种技术手段实现. ( 1) 中心数据库服务器

( Database Serv er)� 操作系统采用 MS Window s 2000 Server,数据库采用 SQL SERVER 2000企业版.

( 2) Web服务器( W eb Ser ver )和应用服务器( Applicat io n Server) .操作系统采用 M S Window s 2000

Serv er, 应用服务器采用 Microso ft T ransact ion Server,服务器端程序编写基于. NET 平台. ( 3) 客户机

( Client ) .操作系统基于 MS Window s 2000 Professio n/ XP, 客户端程序编写基于. NET 平台, 使用

Sour ce Safe 作为版本管理工具. ( 4) 浏览器( Brow ser ) .使用 Internet Ex plo rer 6. 0作为浏览工具.

2. 2 � 混合模式系统实现

混合模式系统的实现界面,如图 4所示. 基于 C/ S 模式系统采用 Outlo ok 风格界面,结构清晰、布

( a) C/ S 模式 ( b) B/ S 模式

图 4� 模式系统实现界面

F ig . 4 � Int erface of the system

局合理,便于用户在不同子模块及功能之间进行切换, 并且自定义了常用操作的热键, 提高用户操作效

率和准确性.基于 B/ S模式系统有亲切的人机界面, 隐藏了复杂的逻辑及避免用户过多地在不同页面

之间跳转,成为科研处对外发布信息的主要平台.

2. 3 � 系统安全管理机制的实施

混合模式虽然可以集成针对多种应用逻辑的不同模式协同工作,但在利用各种模式优点的同时,也

因为共享同一后台数据库而存在不同模式下缺点的叠加� 因此,解决系统存在的安全隐患对于系统的
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正常运行至关重要[ 6] . ( 1) 系统的平台选用安全性较高且运行稳定的Windo ws 2000 Serv er, 系统补丁

升级到目前最高版本, 同时系统管理员的口令设置得比较复杂, 停掉操作系统不必要的服务�Web服

务软件也要选用安全性较高的 IIS 5. 0, 分类管理各个文件夹, 每个目录对不同的用户组开放不同的权

限; 配置指定的站点或 IP 地址用来服务器, 以便防止未授权的 IP 地址、IP 地址范围或DNS 域名内的

公司和个人对Web服务的非法访问. ( 2) 在身份认证方面, 采用混合模式登陆数据库, 而不是单一的

Window s 认证模式.这样, 可以较好地确保数据的安全性;在存取控制方面, 将用户划入不同的组, 设

置组的权限来控制用户对数据库的访问;在隔离控制方面, 使用视图和存储过程两种中间机构实现隔

离控制, 对视图的行和列进行授权,禁止非法用户对其进行有关操作, 实现更深层次的数据库安全保

护粒度;在数据库审计方面, 使用日志文件, 分析数据库的变化及用户对数据库的操作, 以便发现威胁

数据安全的事项;建立数据库备份和恢复工作的规章制度,定期进行数据库备份的工作. ( 3) 使用防火

墙将校园网与因特网隔离开来. 这样, 即可提供对公共因特网的访问, 又可防止机构内部机密的泄密.

目前,放火墙的结构有许多, 可依据实际情况采用双目主机网关结构等, 其特点是壁垒主机的系统软

件可用于维护系统日志、硬件拷贝日志或远程日志.

3 � 结束语

科研管理信息系统在设计开发和部署过程中,很好地结合了用户需求和目前技术的发展.系统的实

施不但在办公自动化、计算机辅助决策、信息数据标准化、现代化信息发布平台方面大大提高了工作效

率,也带动了科研处内部管理方法的优化和流程的规范化. 作为一个具有普遍现实意义的技术方案和管

理流程细化,该系统可为一些类似的系统开发部署提供参考.
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Research Management System
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Abstract: � In this pa per, w e int eg r at ed the adv antag e o f client/ serv er ( C/ S) mode and bro wser/ ser ver ( B/ S) mo de to de�

sig n and dev elo p a scientific r esear ch management system, and the w ir eless mode and data standard techno log y w ere also

applied in this hybr id mode. Wireless technolo gy w as used to deliver info rmatio n to user mo bile terminal in time. Extensi�

ble mar kup lang uag e ( XM L) extended the st andardization o f each subsy stem interface to ensur e the infor mation updated

ex actly. Based on this new mo del, the system could be not o nly opening and univ er sal, but also safe and ex per t, w hich

met the r equir ements of the user well.

Keywords: � manag ement info rmatio n sy st em; C/ S mode; B/ S mode; w ireless technolog y; data standar dization; scientific

research manag ement
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