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多用户系统的改进方案
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摘

本文根据笔者多加应用美国# 1> ?≅ ,? Α> 公
2
一

刁的 9 :Β ;

<= :1
<

系统开发应用软件的 实践
,

分

析了 9 :二; < = :1 。 系统作
3

为多用户开发环境所存在的问题—
在未进一步开发前

,

无法真正 支持

多用户应用
3

文中就7Χ?:5 何开发 以适应 于多用户的使用提出了解决的方案和技术
,

业经实践认为可行
3

一
、

原支持环境与多用户系统开发环境的差距

9: Β 1 <= :1 <
系统力图作为一种与 )Δ Ε Φ∋ Γ Η − 兼容的多用户 Γ 多处理器微型机 系统

,

是

采用多处理器的形式
,

把多处理器组成一个协作系统
,

业以主机核心模块
、
Ε= 一9 1 , 操作系

统和Ι Δ ∃ ,+ 一 互数据库管理系统作为其主要软件支持
。

该系统原支撑环境已基本上实现 了 对

各处理器的任务分配
,

这是基于下面事实保证的
Χ
中央板和各工作站各自配有处理机并拥有

自己的内存
,

中央板上的处理器作为运行实时多任务的核心
,

各工作站处理器独立工作
,

当

它们需要系统资源时
,

工作站通过中央板的 5Γ ϑ 口请求资源
,

当中央板处理器准备就绪响应

请求时
,

借助于 5Γ ϑ 口与工作站处理器建立的紧藕合关系
,

通过两个处理器可以访问到的内

存区进行数据传送工作
3

当完成数据传送时
,

中央处理器再次使用 5Γ ϑ 口使工作站处理器独

立工作
3

但是作为多用户系统环境的另一个要解决的重要问题即共享资源的管理
,

9: Β ; <= :1 <

系统并没有解决
3

该系统拥有单个硬盘
,

可以由各工作站所共享
,

而系统并没有提供对硬盘

这一重要共享资源的完善管理
,

加上 Ι Δ ∃ ,+ 一 止 的不完备性
,

产生如下 问题
3

5
。

Ε , 一9  , 硬盘共享区中空间管理混乱

9: Β ; <= :1 < 系统将硬盘分成三种不同类型 的盘区即私用区
、

公用区和共享区
3

每个用 户

至少要有一个私用区
,

私用区存贮只有用户本人才能使用的文件
,

而公用区通常存贮文件程

序
,

公用区中的文件只能读
,

不能修改和删除
,

共享区用来存放多个用户共享的数据文件
,

可以为各工作站用户共享
。

由于文件空间的申请
、

释放 由各个工作站分开独立管理
,

彼此没

有通讯互不了解
,

因此会引起盘区空间管理的混乱
,

比如两个工作站上的用户各自在硬盘共

享区中申请一个文件空间
,

由于互不了解
,

可能申请到同一空间
,

导致重叠
。

Κ
。

用户橄据文件修改不一致性

本文5 6 4 7年Κ月 54 5〕收到
·
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由于 Ι Δ ∃ , + 一 兀 没有提供多用户情况下数据一致性的保证措施
,

不同工作站同时对同一

共享数据文件进 行修改会产生复盖现象
,

以后入为主
,

即用户甲
、

乙同时对某一数据文件修

改
,

结果用户甲修改过的数据又被用户乙修改
,

以致引起用户甲所修改的数据丢失
3

Λ
3

Ι Δ ∃ =+ 一 。存在的不完备性

Ι Δ ∃ , +一 江
·

中有的攀作命令或语句的语义是不确切的
, 比如 − 1? “2 命令 中Μ:2

” ” ‘Β ; 的数据

结构说明
, 9 1 Ν ≅ , 2; 命令中循环控制 条件的设置

, 9 ; 2; ?; 命令巾
=。。

Φ; 中
刀 的 选 定 说 明

,

Μ: < Ι 命令中
。
个字段变量组合的关键字串的说明等都有不确切的地方

,

有的说明 隐 含着 错

误
,

如何正确使用这些命令
,

本文不详细阐述
,

本文着重对修改命令 ∀ ; Φ2 1 Ο; 加以较详细的

说明
3

该操作命令是修改数据库经常使用的重要手段
,

在打开索 引的情况下
,

利用该命令修

改数据库会产生出错
3

我们对该命令使用作 了测试
,

分析产生出错的原因
,

并提出了解决的

办法
,

关 于其解决办法在下面详述
,

这里仅就检测结果说明如下
Χ

/20 按 记录号顺序修改且关键字各位相同
Χ

当关键字长度为 Π ,

测试 Π ϑϑ 个记录以 内 文

件
,

第一个出错的记录是� 7 4 林
,

当关键字长度为 Κϑ
,

测试Λϑ 。个记录以内文件
,

,

第一个出 错

的记录是 5ϑ7
休 ,

当关键字长度为Λϑ
,

侧试 Κϑ ϑ个记录
「

以内的文件
,

第一个出错的记录是Π 6 括
3

/Κ0 按记录号顺序修改
,

且关键字值随机生成
Χ 测试 Π ϑϑ 个记录的文件

,

当关键字 长 度

分别为 Π ,

Κϑ
,

Λϑ 时
,

·

担应的第一个出错的记录分别为 � 6�
非 , 5 5。气 ΠΘ

’‘ ·

/Λ0 记录号随机生成
,

且关键字各位相同
Χ

测试 Π ϑϑ 个记录的文件
,

当关键字长 度 为 Π

和Κ ϑ时
,

无 出错
, 而当关键宇

一

长度为 Λϑ 时
,

第一个出错的记录为 Κ 5 � Ρ
。

/�0 记录号随机生成
,

Σ

几关键字值随机生成
,

倩况与/Λ0 基本相同
3

之所以会产生上述的情况
,

是由于 Ι Δ ∃ ,+ 一 卫 的索引结构采用 Δ 林 树
, ∀ 1 Τ 2Α Ο 。对 索引的

修改是由删除和插入两个动作完成的
,

当删除产生节点空而插入又需要分裂
,

就产生索引文件

混乱
,

所以对索引不允许修改
3

此外
,

Ι Δ ∃ ,+ 一 55 不完备性除了表现在某些命令
、

语句不确切外
,

还表现在有些命令 虽

然语义是确切的
,

但运行效率很低
,

比如 �)  <
、

,  > , 等命令
,

这个问题可以通过用其它命令

组合来替代
,

以提高效率
3

二
、

解决的技术

根据上面提出的一些问题
,

5
3

对盘共享区使用的限制

结合我们在开发应甩称件的实践
,

提出了如下一些技术
3

对盘数据共享区中的文伴
,

将其分成两类
,

即定长文件和可定长文件
。

前一类文件长度

已确定
,

在运行中没有申请
、

释放空间的问题
,

这部分盘区管理就不会产生混乱
。

对于后一

类文件
,

在初始化时根据事前的沽计和预测分配足够长的空间
,

以确保在一段时 间 内 足 够

用
3

对该类文件修改就用修改命令进行
,

增加记录通过先找空记录
,

再用修改命令置进有关

信息来代替
,

文件长度并不增生
,

删除记录通过用修改命令把记录置空来代替
3

对这类文件

要进行定期地复制
、

刷新
,

以便保存信息
,

同时回收这部分空间
,

使其可被再使用
。

总的来

说
,

对硬盘数据共享区
,

每个工作站不 允许有改变盘图空间的操作
,

在运行椒
享文件不允

许增生
、

删减
3

诚然
,

这种办法不是一种彻底的解决办法
,

彻底的办法应该改造 Ε , 一9  ,的



第 � 期 9 :Β ; < 1 :1 <
多用户系统的改进方案 � 7 Λ

文件管理
3

根据我们的实践
,

采取这种灵活的办法是有效可行的本 应当注意
,

为了避免引起

盘区管理混乱
,

在用户调试程序时不要在共享区里进行
,

而应在各自工作站私用区进行
,

当

调试成功后 Υ 再由私用区倒入公用区
3

’

么
‘ 一

,
Σ

Κ
。

橄据共享一致性 /橄据丢失 0的保证
·

如上所述
,

3

9: 1 ; 1 =: 1 < 系统巾的 Ι Δ ∃=+ 一 亚
Σ

并不能保证在多用户情况下的数据共 享
,

各

个工作站对文件的修改是串行从盘上读出
,

对文件的修改是在各个工作站的缓冲区进行
,
修

改完毕再串行写回盘
,

所以各个工作站对共享数据文件的修改实际上是并行进行的
3

这样会

产生覆盖现象
,

即甲
、

乙两个用户在各自工作站上同时修改某个共享文件
,

结果文件以两个

用户之中最后一个写回硬盘的文件为准
,

而前面一个写回硬盘的信息被覆盖 了
,

变为无效
,

即 “后入为主
” 。

通过在操作系统一级上增加一对可在编程一级上调用的 Φ斌8操作
乒 即在工作站之间 建

立一种简单的低级通讯
,

使各工作站对盘区共享数据的操作成为串行
,

即使两个不同用户对

同一共享文件的读盘
,

Σ

修饮
、

, 子盘整个过程成为完全的串行
,

这样就不会产 生 上
,

述 的
“
硬

盖
”
现象

,

可保证共享数据的一致性
3

具体 Φ
、

8 操作主要过程如下
Χ

Φ 操作
Χ /Α 0测试共享资源 /数据文件 0是否被占用 , /ς0 若被占用则等待释放

,

否则加占

用标志 , /Ο 0读出文件
。

8 操作
Χ
/。 0将缓冲区内容 /已修改过 0写回硬盘

,

即排出缓冲区 , /ς0 撤除占用标志
。

Λ
3

解决 Ι Δ ∃ ,+ 一 亚 的不完备性

如何解决 Ι Δ∃ , +一 江 的不 完备性
,

3

本文仅就怎样使用 ∀ ; Τ 2Α “” 命令
,

正确地修改文件提

出解决的办法
,

即引入前后 台工作方式
。

将 9: Β ; < = :1 < 系统 中的工作站设置一台作为监视工作站即后台工作站
,

再设置若干台工

作站作为前台工作站
,

前后台工作方式示意图

如图 5 所示
。

将共享文件分为关键性文件和非关键性文

件
。

关键性文件是指在具体应用时对数据操作

实时性要求高
、

索引不必要修改的文件
,

而其

余文件称为非关键性文件
,

这类文件索引允许

修改
。

比如在我们研制的分布式 酒店管理系统

中
,

房态表文件设置有房号索 引
、

级 别 索 引

等
,

由于房号
、

级别都是固定的
,

所以不必修

改这两个相应的索引文件
,

将房态表文件称之

为关键性文件
。

又比如旅客住宿登记表设置有

姓名
、

来住 日期等索引
,

而姓名和来住 日期随

着旅客不同随时变动
,

必需不断地修改相对应

图 5 前后台工作方式

的索引文件
,

旅客住宿登记表文件被称为非关键性文件
3

对于关键性文件
,

其修改由前台按通常对文件一般的操作进行
,

采取即时处理
,

由于其

关键字值不变
,

所以 没有修改索引文件问题
, 因此不会产生错误

3
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‘

对于非炙键趣交件来用前后台处理方式
,

一

把前台工 作站要修改的共享文件称之
一

为 主 文

件
, ·

同时祖樱个前合工作站设置‘个中间文件
,

其结构包含文件名二记录号
、

信息串
,

其中

借息串的长度为诸主文件体积的最大值
,

中间文件初态时为空
,

它可以由各前台工作站与监

视工作站共享
,

但其它前台工作站不可共享
3

乃
’

厂 尹 戈襄特
、

全 吐 一万 ‘’决澳
。

,

去
,

非关键佳文件的修改过程大概是
Χ

在前台工作站
,

根据已知的主文件的数据结构、 将要

修改的主文件记录的全部信息转换并组装成一个字符串
,

并按中间文件结构
,

用
:

∀ 呻21 Ο; 命

令产生相应中向文件记录值
,

在产生中间文件记录时要通过加载 Φ、 8 操作
,

以保证数据 的

乙致性
,

一亘中间文件形成之后再通过监视工作站倒入原主文件
3

其做法是
Χ
根据主文件字

典将中间文件的信息串还原成主文件记录值
,

随后用 ∀; Φ)‘“‘命令在不打开索引时情况下对

主文件的相应记录进行修改
。 、 “ ‘

Χ

像
‘

Χ

监视王作站主要任务是把修改过的中间文件倒入原主文

件
,

并且定期对修改过的文件重建索引广其工作大致过程如

图Κ 所示
。

这里要指出一点
,

为什么我们要采用上而所述的 :论后台

处理方式
,

而不采用如下比较简单的处理流程
,

即对共享主

文件不打开索引
,

在各工作站上直接由 ∀ ; Τ 2
。。。
命令进行修

改
,

然后由后台随机地对主文件进行索引重整
。

这主要是考

虑到系统的实时响应问题
3

女裸采用后者的简单处理流程
,

那末
,

对于多用户系统可能出现多个工作站
,

同时要对同补李

个共享义件进行修改
,

为了保证数据的一致性
,

在进行修改

时
,

需要通过 Φ
、

8 操作
,

使修改成为串行等待
。

假设舰 为

文件共享的工作站数
,

5

全为工作站Φ
、

8 操作及写文件 /修改

文件 0 的时间
,

那末在运行中某一工作站执行对共享文件的

护护, 获朴
,

史史

月月呼宋叮2欠并并
李李姗摇班班

图 Κ 后台工作站控制过程

修改夕Ω脚
进行共亨

时间为 阴− Γ Κ
,

最极端情况需要 /Β 十 5 0− 操作时间
,

如果有 � 个工作站对某一文件
,
于为 Θ =/ 实测时间 0

,

那末 系统在运行的最坏可能是一个写操作就须花 Λ ϑΠ 的时间
,

这是不能满是用户界输的实时性要求的
3

卜采用前后台处理方与弋的优点易
‘

解决了∀; Τ 2“Ο; 命令在打开索弓Ξ情况下产生的修改错误
3

因为在这种方式处理巾
,

‘

使翩叩21 ;
命令均不打开索引

,

避免了出错
,

而修改过的文
、

件 又

由后令毒期建立寿引厂蔑新整理致藕
二 在整索弓Ξ时基本上不影响前台工作

,

保证查 询 实 时

麟
签

哭孵妹度为Κϑ 个字趁
,

全参度粥伪
5 ϑϑ 个记录‘Πϑ ϑ个记录

、

5ϑ 。。个记录的索引文件
,

重整时矽琦影为
“‘

、

“Π , 、

潺卑《 虽然在文件修改时同样需要 Φ、 丫操作
,

但是由于只 需

要每一操作工作站与监视上作 商两相关
,

等待时间只是一个工作站形成中间文件的时间
,

这种方式不足之处是需要专门设置一个工作站作为监视工作站
,

增加了系统开销
,

分布式 酒

店管理系统就是采用这种前后 台处理方式的
3

三
、

实 例

我们研翻的分布式酒店普理系统就是在美国 # 1

>?≅
3 ? 3 > 的 。‘

。。 3

:;Ψ 系统支撑环 境 下
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开发的
,

采用上述技术解决了研制过程中所遇到的一系列技术问题
3

5
3

共享数据文件的设盆

一个饭店最多可 以接纳多少旅客以 及共有多少房
、

床这是确定的
,

为此将旅客住宿登记

表以及房态表作为定长文件
,

而对于旅客预定表
、

电话单
、

服务费用单
、

房租单
、

帐单
、

离

店旅客表等这些文空粉耗先无传魂名其长度
,

‘Σ

抿据饭店实际倩况
,
在系统卿始化时确定各个文

件的足够长度
,

比如电话单取 Κ ϑ 9 1 ϑ 个记录等
。

即把这类文件设置为可定义的定长文件
3

Κ3 引人 Φ
、

8 操作
一

户
’一 ‘

几、 Χ Χ 3 ‘ Υ ‘, >

牛 气
, 、 Χ

·

用 Ι Δ∃ ,+ 一 江 命令和汇编命令编制二个标准命令文件即 Φ 操作和 8 操作命令文件
3

解决

数据共享一致性 /数据丢失 0问题
。

Λ
3

系统的布局

该管理系统由总服务台子系统
、

财务子系统
‘

,

经理室子系统
、

餐厅子系统
、

商 场 子 系

统
、

车队子系统等组成
3

总服务台子系统配有 � 个工作站作为前台工作站
,

并专门设置一个

工作站作为监视后台工作站
,

其它子系统分别配有一个工作站
,

却 , 般工作站不涉及前后台

处理
。

在系统开工之后
,

各个子系统在各自的工作站上注册
,

独立处理各今部门的工作
。

总

服务台子系统是整个酒店管理系统的主要部分
,

借助于监视工作站采用前后合的否作方式
3

该子系统负责房务处理
、

帐务处理
、
预定处理

、

查询处理和内部事务处理 , 这五种处理功能可

以根据服务的需要在总台所配置的 � 个工作站中的任一个不作站上并行地执行
3

一般前台处

理一个旅客入住登记只需�ϑ
,

左右
,

处理。个旅客的结帐只需2
、
Π Β :<

,

其巾包括人机交互过

程
3

如果包括由打印机打印详细帐单也只需Κ ΒΖ < 多钟
3

通常情况下
Χ
总台上的

’

�
一

个工 作站
可以分别同时处理预订

、

入住
、

结帐
、

查询多种服务
。

如果出现旅客入住峰期
,

�个工作站

可以同时用于做入住登记
、

房务处理
,

如果出现旅客离店峰期
, � 个工作站可以同时用于作

帐务处理
3

在这两种情况下
,

都能满足用户界面的实时性要求
3

分布式酒店管理系统已通过鉴定
,

专家们对该管理系统评价较高
,

充分地肯定了该系统

所采用的技术
。

四
、

结 束 语

就笔者所知
,

目前美国 #  > ?≅ 1 ? Α >
公司推出的 9: “; <= :1 <

系统在我国各行各业 已 拥 有

一批用户
。

本文就如何在 9: Β ; < Χ :1< 系统支撑环境中开发
,

以适应于多用户的应用提出了解

决方案和技术
,

其思想和实现方法可提供同行借鉴
。
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